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1. Innledning 
Bilag 4 med vedlegg inneholder en angivelse av alle avtalevilkår som vil gjelde ved avrop 
på rammeavtalen, i tråd med avropsmekanismene beskrevet i bilag 3. 

2. Avtalevilkår 
Avtalevilkårene nedenfor skal gjelde for avrop på rammeavtalen, i tråd med 
avropsmekanismene beskrevet i bilag 3. Ved hvert avrop vil Kunden benytte 
avropsskjemaet vedlagt som bilag 3 vedlegg 1 "Avropsskjema". 

 

 Avtale Utgiv
er 

Versjon 

SSA-K Kjøpsavtalen, avtale om kjøp av programvare og 
utstyr.   

Basert på Kunden kravspesifikasjon og 
Leverandøren besvarelse (avropsskjema). 

Vedlegg 1 til dette bilaget 

DFØ 2018  

 

Ferdig utfylt SSA-K med bilag er lagt ved som vedlegg 1 "Kjøpsavtalen SSA-K med 
bilag". Kunden vil ikke foreta tilpasninger i bilagene til SSA-K ved avrop. Samtlige 
bestemmelser fra SSA-K som Kunden vil presisere nærmere ved gjennomføring av avrop, 
og som Leverandøren eventuelt skal besvare, vil fremgå av avropsskjemaet.  

 

SANKSJONER VED MISLIGHOLD 

Tilbakehold av ytelser 

Ved mislighold kan Kunden holde betalingen tilbake, men ikke åpenbart mer enn det som 
er nødvendig for å sikre Kundens krav som følge av misligholdet. 

Dagbot ved forsinkelse  

Blir ikke avtalt tidspunkt for levering (leveringsdag), eller annen frist som partene i dette 
bilaget har knyttet dagbøter til, overholdt, og det ikke skyldes force majeure eller 
Kundens forhold, foreligger en forsinkelse fra Leverandørens side som gir grunnlag for 
dagbot. 

Dagboten påløper automatisk. Dagboten utgjør 0,15 % av samlet vederlag for den 
enkelte tildelingskontrakt ekskl. merverdiavgift for hver kalenderdag forsinkelsen varer, 
men begrenset til maksimalt 100 kalenderdager. 

Andre dagbotsatser, annet beregningsgrunnlag og annen løpetid for dagboten kan 
avtales. 

Så lenge dagboten løper, kan Kunden ikke heve tildelingskontrakten. Denne 
tidsbegrensningen gjelder imidlertid ikke hvis Leverandøren, eller noen denne svarer for, 
har gjort seg skyldig i forsett eller grov uaktsomhet. 
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Hvis bare en del av den avtalte ytelsen er forsinket, kan Leverandøren kreve en 
nedsettelse av dagboten som står i forhold til Kundens mulighet til å nyttiggjøre seg den 
del av ytelsen som er levert. 

Prisavslag 

Dersom det tross gjentatte forsøk ikke har lykkes Leverandøren å avhjelpe en mangel, 
har Kunden krav på forholdsmessig prisavslag. Prisavslag er kompensasjon for redusert 
verdi av det leverte og er uavhengig av eventuell erstatning. 

Heving 

Dersom det foreligger vesentlig mislighold, kan den annen part etter å ha gitt den 
misligholdende part skriftlig varsel og rimelig frist til å bringe forholdet i orden, heve 
tildelingskontrakten med øyeblikkelig virkning.  

Kunden kan heve hele eller deler av avtalen med øyeblikkelig virkning hvis ytelsen er 
vesentlig forsinket. Vesentlig forsinkelse foreligger når levering ikke er skjedd når 
maksimal dagbot er nådd, eller etter utløpet av en tilleggsfrist hvis den utløper senere. 

Erstatning 

En part kan kreve erstattet ethvert direkte tap, herunder merkostnader Kunden får ved 
dekningskjøp, tap som skyldes merarbeid og andre direkte kostnader i forbindelse med 
forsinkelse, mangel eller annet mislighold, med mindre den misligholdende parten 
godtgjør at misligholdet eller årsaken til misligholdet ikke skyldes den misligholdende 
parten. 

Dagbøter kommer til fradrag i eventuell erstatning for samme forsinkelse. 

Erstatningsbegrensning 

Erstatning for indirekte tap kan ikke kreves. Indirekte tap omfatter, men er ikke 
begrenset til, tapt fortjeneste av enhver art, tapte besparelser, tap av data og krav fra 
tredjeparter.  

Samlet erstatning i avtaleperioden er begrenset til et beløp som tilsvarer 
kontraktssummen for den enkelte tildelingskontrakt ekskl. merverdiavgift. 

Disse begrensningene gjelder imidlertid ikke hvis den misligholdende part eller noen 
denne svarer for, har utvist grov uaktsomhet eller forsett. Begrensningene gjelder heller 
ikke idømt ansvar for rettsmangler som Leverandøren hefter for. 

 

3. Oversikt over vedlegg til bilaget 
 

 
Vedlegg 
nr.  

Navn på dokument 

1 Bilag 4 vedlegg 1 SSA-K 
…  
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